FUNDACION
CAJANAVARRA

SERVICIOS CIVICAN

INFORMACION RELATIVA AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Responsable

¢ Quién es el Responsable del tratamiento de sus datos?

» FUNDACION BANCARIA CAJA NAVARRA-FBCN

» CIF G31001993

» Direccion postal: Pio XlI-2, 31008 Pamplona (Navarra)

> Teléfono 948 222 444

» Delegado de Protecciéon de Datos: Responsable del drea
juridica

» Forma de ejercicio de derechos vinculados al tratamiento de

datos personales: envio postal a la direccion de FBCN (Area
Juridica) en c/Pio XlI-2, 31008 Pamplona (Navarra) o envio
electréonico a la direccién dpd@fundacioncajanavarra.es de
derechos vinculados al tratamiento de datos personales:
dpd@fundacioncajanavarra.es

Finalidad

¢Para qué tratamos sus datos?
FBCN frata los datos facilitados para las siguientes finalidades:

> Gestionar la relacion y atencidn a las personas interesadas en
las actividades culturales, sociales y educativas organizadas
por el centro sociocultural CIVICAN como espacio de
participacion ciudadana y de encuentro intergeneracional y
mulfidisciplinar para el desarrollo de cursos vy talleres,
realizacion de diversas actividades, servicio de biblioteca y
cesion o alquiler de espacios, entre otras actividades y
servicios presentes y futuros.

» Obtencidon de material audiovisual relativo a actividades
desarrolladas en el dmbito de CIVICAN para su difusion y
divulgacion a través del sitio web de la Fundaciéon, redes
sociales, medios de comunicaciones y publicaciones asi
como, en su caso, para la readlizacidn de actividades
benéficas y de recaudacidon de fondos y ayudas en
cumplimiento de los fines de la Fundacion.

» Envio por medios fisicos y/o electronicos de informacion de la
actividad y servicios de CIVICAN vy, en general, de la
Fundacién, asi como la realizacion de acciones divulgativas y
participativas a través de acciones, campanas, sorteos e
invitacion a eventos.

> Realizar encuestas de satisfaccion y calidad del servicio.

Datos
personales
recabados

¢ Qué datos personales recabamos?
» Los datos personales recabados, y los que se deriven del
resultfado de la actividad, pertenecientes a las personas
inscritas y participantes en las actividades y servicios de
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CIVICAN son los necesarios para la prestacion de este servicio y
de las restantes finalidades vinculadas a este fratamiento.

> Ademds de los datos bdsicos de identificacidon y de
comunicaciéon, se requiere recabar, en su caso, categorias
especiales de datos -datos de salud- en tanto sean necesarios
para el normal desarrollo de la actividad o servicio ofrecido por
CIVICAN de que se trate.

> Asimismo, se recaban datos personales obtenidos de la
captacion a través de medios audiovisuales para la realizacion
de acciones divulgativas de la actividad y/o benéficas,
siempre que la persona no se haya opuesto a su obtencion.

Legitimacién

¢Cudl es la legitimacion para el tratamiento de sus datos?

Las bases legales para el tratamiento de los datos son las
siguientes:

» Consentimiento de la persona contemplado en los arficulos
6.1.a) del Reglamento Europeo de Proteccion de Datos y
9.2.a) de la misma norma para el caso de requerirse datos de
salud en tanto categorias especiales de datos.

> Interés legitimo de la Fundacién para el envio de informacion
de la actividad a personas vinculadas a la Fundacion con
anterioridad a la vigencia de la presente politica de
privacidad, en virtud de lo dispuesto en el articulo 6.1.f) del
Reglamento Europeo de Proteccion de Datos.

Destinatarios

¢A qué destinatarios se comunicardn sus datos?

> La gestion de la solicitud no supone cesion de datos a
terceros, salvo que deba realizarse en cumplimiento de una
obligacién legal o para dar soporte al servicio por medio de
proveedores externos.

> Los datos personales de cardcter identificativo (nombre vy
apellidos, documento oficial de identidad e imagen
facilitada) podrdn ser comunicados al Departamento de
Administracion Local del Gobierno de Navarra y a los
Ayuntamientos de la Comunidad Foral de la Tarjeta de
Acreditacion Unica, con el fin de facilitar a las personas
titulares de la tarjeta de acreditaciéon el disfrute o acceso a
servicios culturales, lUdicos o de ocio de fitularidad publica.

» El material audiovisual que, en su caso, se obtenga con
motivo de la realizacion de actividades podrd ser objeto de
edicién y difusion a través del sitio web, redes sociales, medios
de comunicacién y publicaciones de la Fundacidon con las
finalidades que han sido indicadas.

Transferencias

» La gestion de los datos no supone la readlizacion de
transferencias internacionales de dichos datos.
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internacionales

Conservacion | ;Durante cudnto tiempo conservamos sus datos?

> Los datos personales se conservardn durante un periodo de
diez anos relativos al tiempo de prescripcion para la actividad
comprobatoria de la administracion tributaria a partir del
ejercicio anual correspondiente en que haya tenido lugar la
prestacion del servicio CIVICAN.

» Los datos personales relativos a las restantes finalidades se
conservardn hasta que la persona solicite su oposicion o baja
respecto del fratamiento al que dicha oposicion se refiera.

Derechos ¢Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

» Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmaciéon sobre si
en la Fundacidén estamos tratando datos personales que les
conciernan, o no.

» Las personas interesadas fienen derecho a si acceder a sus datos
personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos
inexactos o, en su caso, solicitar su supresion cuando, entre otros
motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos.

> En determinadas circunstancias, las personas interesadas podrdn
solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso
Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

» En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con
su situaciéon particular, las personas interesadas podrdn oponerse
al tratamiento de sus datos. La Fundacién dejard de tratar los
datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio o la
defensa de posibles reclamaciones.

> Las personas interesadas podrdn solicitar la portabilidad de los
datos que han proporcionado a la Fundacién en un formato
estructurado, de uso comun y de lectura mecdnica, para ser
descargados por si mismos o fransmitidos de la Fundacién a otra
enfidad.

» La persona interesada puede ejercitar sus derechos relativos al
tratamiento de sus datos personales en la direccidon postal o
electréonica indicadas al inicio de este contenido informativo.
Puede presentar una reclamacién ante la Agencia de Proteccion
de Datos, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién
en el ejercicio de sus derechos, en la direccion postal y/o
electréonica indicada en la pagina www.agpd.es

SEGURIDAD » Los datos seran fratados de forma confidencial y bajo el
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sometimiento a medidas técnicas y organizativas de
seguridad adecuadas para evitar su alteracion, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado.




